ПАМЯТКА

для организаций, осуществляющих розничную продажу
алкогольной продукции

1. Вывеска:

В соответствии со статьей 9 Закона Российской Федерации от 7 февраля 1992 года № 2300-I «Закон о защите прав потребителей» продавец обязан довести до сведения потребителя, путем размещения ее на вывеске:

-  фирменное наименование (наименование) своей организации;
-  место ее нахождения (адрес);
-  режим ее работы.

2. Информация на стенде:

В соответствии со статьей 3 Закона Российской Федерации от 7 февраля 1992 года № 2300-I «Закон о защите прав потребителей» и разделом I Правил продажи отдельных видов товаров, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации  от 19 января 1998 года № 55, в наглядной и доступной форме доводятся продавцом до сведения потребителя, путем размещения на стенде (стенд размещается в удобных для ознакомления покупателя местах):

-  Закон Российской Федерации от 7 февраля 1992 года № 2300-I «Закон о защите прав потребителей»;

-  Постановление Правительства Российской Федерации  от 19 января 1998 года № 55 «Об утверждении Правил продажи отдельных видов товаров, перечня товаров длительного пользования, на которые не распространяется требование покупателя о безвозмездном предоставлении ему на период ремонта или замены аналогичного товара, и перечня непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих возврату или обмену на аналогичный товар других размера, формы, габарита, фасона, расцветки или комплектации»;

-  информации о государственной регистрации и наименовании зарегистрировавшего его органа;

-  копия лицензии на право розничной продажи алкогольной продукции на территории Республики Башкортостан (заверенная Госкомитетом по торговле и защите прав потребителей Республики Башкортостан);

-  телефоны контролирующих органов;

-  книга жалоб и предложений (в обязательном порядке должна быть прошнурована, пронумерована, заверена подписью руководителя и печатью организации);

3. Общая информация:

1) В соответствии с разделом XIX Правил продажи отдельных видов товаров, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации  от 19 января 1998 года № 55, в наглядной и доступной форме доводится продавцом до сведения потребителя информация: «Запрещается продажа алкогольной продукции, в том числе пива и напитков, изготавливаемых на его основе, табачной продукции лицам, не достигшим возраста 18 лет».

В соответствии со статьёй 16 Федерального закона от 22 ноября 1995 года № 171-ФЗ «О государственном регулировании производства и оборота этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции и об ограничении потребления (распития) алкогольной продукции» в случае возникновения у продавца сомнения в достижении этим покупателем совершеннолетия, продавец вправе потребовать у этого покупателя документ, удостоверяющий личность (в том числе документ, удостоверяющий личность иностранного гражданина или лица без гражданства в Российской Федерации) и позволяющий установить возраст покупателя.

Организация вправе принять меры по недопущению пребывания на принадлежащих им объектах (на территориях, в помещениях) детей, в том числе вправе препятствовать пребыванию на указанных объектах (на территориях, в помещениях) лиц, которые не могут представить документы, подтверждающие их личность и возраст.

4. Особые требования к розничной продаже и потреблению (распитию) алкогольной продукции

В соответствии со статьей 16 Федерального закона от 22 ноября 1995 года № 171-ФЗ не допускается розничная продажа алкогольной продукции:

-  в детских, образовательных, медицинских организациях, на объектах спорта, на прилегающих к ним территориях;

-  в организациях культуры, за исключением розничной продажи алкогольной продукции, осуществляемой организациями, и розничной продажи пива и пивных напитков, сидра, пуаре, медовухи, осуществляемой индивидуальными предпринимателями, при оказании ими услуг общественного питания;

-  на всех видах общественного транспорта (транспорта общего пользования) городского и пригородного сообщения, на остановочных пунктах его движения (в том числе на станциях метрополитена), на автозаправочных станциях;

-  на оптовых и розничных рынках, на вокзалах, в аэропортах, в иных местах массового скопления граждан и местах нахождения источников повышенной опасности, определенных органами государственной власти субъектов Российской Федерации в порядке, установленном Правительством Российской Федерации. Указанные ограничения действуют также на прилегающих к таким местам территориях;

-  на объектах военного назначения и на прилегающих к ним территориях;

-  в нестационарных торговых объектах;

-  без сопроводительных документов,   без сертификатов соответствия или деклараций о соответствии, без маркировки.

5. Торговые и складские помещения:

продавец:

-  обязан соблюдать обязательные с учетом профиля и специализации своей деятельности требования, установленные в государственных стандартах, санитарных, ветеринарных, противопожарных правилах и других нормативных документах;

-  должен располагать необходимыми помещениями, оборудованием и инвентарем, обеспечивающими в соответствии с требованиями стандартов сохранение качества и безопасности товаров при их хранении и реализации в месте продажи, надлежащие условия торговли, а также возможность правильного выбора покупателями товаров;

-  обязан иметь и содержать в исправном состоянии средства измерения (психрометр), своевременно и в установленном порядке проводить их метрологическую поверку (обязательно ведение журнала учета температуры и влажности в торговых и складских помещениях, журнал должен быть прошнурован, пронумерован, заверен подписью руководителя и печатью организации);
-  в складском помещении товар должен быть защищен от проникновения прямых солнечных лучей, оконные проемы (при их наличии) должны быть оборудованы защитными устройствами (жалюзи, карнизами, иными защитными приспособлениями);
- продукция должна размещаться на подтоварниках (высота от пола не менее 15 см).

6. ГОСТы:

В соответствии с Законом Российской Федерации от 7 февраля 1992 года №2300-I «Закон о защите прав потребителей» и Правилами продажи отдельных видов товаров, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации  от 19 января 1998 года № 55, продавец на каждом обособленном торговом подразделении должен иметь государственные стандарты (ГОСТы).

6.1. плодовые водки ГОСТ Р52135-2003;

6.2. коньяки ГОСТ Р51618-2000;

6.3. вина специальные и виноматериалы специальные ГОСТ Р52404-2005;

6.4. вина столовые и виноматериалы столовые ГОСТ Р52523-2006;

6.5. водки и водки особые, изделия ликероводочные ГОСТ Р52194-2003;

6.6. изделия ликероводочные ГОСТ Р52192-2003;

6.7. ликеры ГОСТ Р52191-2003.

6.8. ГОСТ Р 51174-2009;

6.9. вина ароматизированные ГОСТ Р52195-2003.
Приобрести ГОСТы можно в Государственном региональном Центре стандартизации, метрологии и испытаний в Республике Башкортостан, г. Уфа, бульвар Ибрагимова, 82 (тел.: +7 (347) 2761711, 2728777)

7. Журнал учета проверок: (согласно Федеральному закону «О защите юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» от 26 декабря 2008 года № 294-ФЗ).

7.1. журнал должен быть прошнурован, пронумерован;

7.2. подпись, печать, дата.

8. Документы, сопровождающие оборот этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции

8.1. Наличие сопроводительных документов на продукцию, производимую на территории РФ, содержащей по каждому наименованию товара  сведения об обязательном подтверждении соответствия согласно законодательству Российской Федерации о техническом регулировании (ТТН, справка, прилагаемая к товарно-транспортной накладной (для этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции, производство которых осуществляется на территории Российской Федерации, а также для импортированных этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции, являющихся товарами Таможенного союза, сертификат соответствия, его номер, срок его действия, орган, выдавший сертификат, или сведения о декларации о соответствии, в том числе ее регистрационный номер, срок ее действия, наименование лица, принявшего декларацию, и орган, ее зарегистрировавший) (согласно п.12 Правил продажи отдельных видов товаров, ст.10.2 Федерального закона от 22 ноября 1995 года № 171-ФЗ). Правильно заполненный раздел Б в справке к ТТН (в соответствие с Постановлением Правительства РФ от 31.12.2005г. № 864 «О справке к ТТН …»);

8.2. Наличие сопроводительных документов на продукцию, ввозимую на территорию РФ (ТТН, справка, прилагаемая к таможенной декларации (для импортированных этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции, за исключением этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции, являющихся товарами Таможенного союза, сертификат соответствия, декларация о соответствии); согласно п.12 Правил продажи отдельных видов товаров, ст.10.2 Федерального закона от 22 ноября 1995 года № 171-ФЗ) . Правильно заполненный раздел А в справке к ТТН (в соответствие с Постановлением Правительства РФ от 31.12.2005г. № 872 «О справке, прилагаемой к ГТД»);

8.3. Наличие единообразных и четко оформленных ценников на реализуемые товары с указанием наименования товара, сорта (при его наличии), цены за вес или единицу товара (согласно п.19 Правил продажи отдельных видов товаров).
9. Алкогольная продукция, находящаяся в розничной продаже на территории Российской Федерации, сопровождается информацией на русском языке, которая должна содержать сведения о:

-  наименовании алкогольной продукции;

-  цене алкогольной продукции;

-  наименовании производителя (юридическом адресе);

-  стране происхождения алкогольной продукции;

-  сертификации алкогольной продукции или декларировании ее соответствия;

-  государственных стандартах, требованиям которых алкогольная продукция должна соответствовать;

-  объеме алкогольной продукции в потребительской таре;

-  наименованиях основных ингредиентов, влияющих на вкус и аромат алкогольной продукции;

-  содержании вредных для здоровья веществ по сравнению с обязательными требованиями государственных стандартов и противопоказаниях к ее применению;

-  дате изготовления и сроке использования или конечном сроке использования.

Указанная информация доводится до потребителей в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.

